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Semantic Systems

%H#Q e
Digitaliza los procesos

Estrategias
digitales

que impulsan
tu negocio

CREAMOS TECNOLOGIA

Soluciones que Digitalizan Empresas

Inteligencia
Artificial

Digitalizacion

Inteligencia Artificial
de procesos

repconlA

clave de tu organizacion ~ Modelado digital

I
:
1
< 1
Metodologia ' repcon pricingaquorting de productos
Un enfoque integral . repconfacrory y procesos
1
para transformar ' repcondpa err o owcode o
tu empresa ' repcon TickeTeai
. . builder
| repconsii
o o . ° s I
Digitalizacion ' Infor LN
1
1

de productos

——————————————— o !
Modelo digital
de tus productos ®

repcon configuraror

Plataforma
Tecnoldgica repcon

Plataforma tecnoldgica
que permite el desarrollo
de soluciones

El poder de la .) (.

Soluciones
Especializadas

Soluciones digitales
a medida

Sistemas
e Infraestructuras IT

Integracién de sistemas

Servicios
Gestionados

La tecnologia
COMmo un servicio
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Semantic Systems

Transformacion Digital de la Cadena de Valor

~

Industria 4.0 | repcon

Digitalizamos los procesos de
fFabricaciény configuracion,
optimizando las operaciones para
mejorar la competitividad de las
industrias

B

~ Digitalizacion de Procesos
| repcon

Ayudamos a gestionar el
conocimiento de la organizaciény
su integracion con las plataformas
de gestién de los procesos de

Gestion Empresarial | ERP

Mejoramos los procesos de negocio
en las empresas asesorando,
implementandoy optimizando
software de gestidon empresarial
(ERP, CRM, BI, MES ,..)

/ K negocio

/8N

\

Outsourcing
| Servicios Gestionados
Implementamos y gestionamos las

infraestructuras informaticas de
nuestros clientes, garantizando la

continuidad del negocio

@

K generativay analitica avanzada.

\

Repcon IA

Facilitamos la agilidad y la

estrategia de las empresas,
anticipando problemasy ajustando
procesos a las necesidades del

negocio con herramientas de IA
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Productos personalizables

El reto de la venta del Producto Industrial




Venta del Producto Industrial
Cémo afrontar la complejidad del mercado

y Y

DU A VAR VARV

Compradores B2B = Entorno complejo
Procesos de Venta mas largosy complicados

Equipos de ventas desbordados por las
competencias necesarias

;Como afrontan estos desafios los lideres?
:Qué competencias necesitan los equipos?
/Qué herramientas son necesarias?

;Coémo la IA nos puede ayudar?

;Coémo gestionar el cambio?




;Tereconoces en estas situaciones?
Venta del Producto Configurable

2 Demasiado tiempo del equipo comercial elaborando
ofertas

2 No conocemos las Gltimas modificaciones de producto
2 Lared comercial no tiene las tarifas actualizadas

2 Haydistintas fuentes, excels complejos, o sistemas
para definir cada oferta o calcular un precio

2 Incorporar a comerciales/distribuidores implica gran
esfuerzo

2 Las diferencias horarias de los paises retrasan las
ofertas

2 Oficina técnica es un cuello de botella
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Configurador weby 3D

Crear producto y ofertas personalizadas




;Como funciona?
repcon pricing & quoting | configurator

@ — ® —

Conocimiento sobre el Aplicaciéon de Reglas de Cualquier usuario: Incluso

producto negocio sin conocimientos

lze «—— |[=E </

Detalle del producto Formularios adaptados en tiempo

personalizado real que fijan, amplian o limitan
opciones

— — =

e — = - =
Cotizacién exactay Propuesta: oferta, Pedido: BoM, RoU,
sin errores listas, planos, fichas listas, planos, fichas

técnicas... técnicas. ..




Sectores
Productos Personalizables

7\ ™

Maquinaria Industrial
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Componentes Eléctricos

7‘ ™

Automocion
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Muebles | Cerramientos

4p>

Medios de elevacion
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Beneficios por Area
repcon pricing & Quoting | Configurator

Comercial | Marketing

Capta la atencién del mercado
Permite nuevos Canales Venta
Acorta periodos on-boarding
Fija opciones producto/tarifas
Menos tiempo/oferta = +ofertas

Venta de mas valor sin depender
de OT

Oficina Técnica/Ofertas

Automatiza estructuras/cédigos
Elimina cuello de botella O.T.

Mejora productividad = +Valor
Mejora plazos de entrega
Simplifica mantenimiento de
producto

Reduce Time-to-Market

Produccion

Automatiza calculo operaciones
y tiempos

Elabora doc. Técnica: normativas
o necesidades produccién
Menos reprocesos por errores
Reduce costes preparacion
Optimiza logistica y provision



Configurador Web (abierto)

Beneficios

~

Interactuar en tiempo real con el producto

Personalizar la experiencia del Usuario

Explorarloy ajustarlo en gran detalle

Entender mejor un producto complejo

Disponer de un asistente experto

Automatizar los borradores de oferta J

o)

-
L

1. Capta atencion

2. Aumenta leads

3. Acelera el ciclo de ventas

4. Mejora de las Operaciones
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Tipos de Configuracion de Producto
Adaptacion de la aplicacion al producto

Formulario

Basada en caracteristicas
predefinidasy ajustables.
Cada caracteristica tiene
un conjunto de opciones
modificables

Sobre solido 3D

Interactuacion con un
modelo tridimensional
del producto. Es posible
rotary ver el producto
desde diferentes angulos,
y ajustar caracteristicasy
reubicar componentes

N T T T

Sobre plano 2D
Interactuaciéon con una
representacion
bidimensional del producto.
Visualizar cdmo se vera el
producto final desde una
perspectiva plana

Mixto

Combina elementos de las
configuraciones por
formulario, sobre planos 2D
y sobre sélidos 3D.
Aprovecha las ventajas de
cada unade las
modalidades.

° N
<M
3
)
°3
Clas
w0



Qué es el configurador 3D
Caracteristicas y beneficios

&

Representacion poligonal de la formay

Modelos geométricos 3D

componentes del producto

~

/

N

Materiales y texturas

Definen cémo la luz interactda con la

superficie

E] ™

Escena 3D con entorno

Define el escenario virtual, iluminacién

y cdmaras

L

Interactividad realista

Proporcionar una experiencia al

usuario interactivay realista

=&
Accesibilidad Total

Solo requiere un navegador web sin

necesidad de plugins adicionales

/

_
=

\

Funciones Avanzadas

Movimiento fluido, cambios de vista,

asistentes ldgicos

/




Arquitectura
repcon pricing & quoting | configurator

bUilde. CRM
O repcon configurartor
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Metodologia del Proyecto

repcon pricing & quoting | configurator

Produccion

Validacion/ despliegue del
configurador y monitoreo
inicial del rendimiento

==

Formacion

Capacitacion del equipo del
cliente en uso, mantenimiento
y buenas practicas

Modelado
Cargar la informacion de productoy
reglas en Repcon Configurator
mediante Builder

Analisis
|dentificacion y racionalizaciéon de la
informacion del producto (opciones
caracteristicas, reglas, precios...)
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Video - Demostracion
repcon pricing & quoting

Self-Suite Planner
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Video - Demostracion

repcon pricing & quoting

) View active project

Home Projects Configurations Requests Technical Literature Design Toolbox
Youarein  2023/01_95 ConExpo > & TM IK& MPCAN /
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Modelado de Producto




Repcon Builder
repcon Configurator

Low-code Real Accesible Escalable Tiempo Real
Asistentes o wizards:  Cloud: trabajoremotoy Disefiado para manejar Permite realizar las
experiencia guiada, sin colaborativo desde modelos complejosy con pruebas del modelo sin
necesidad de programar  cualquier dispositivo gran volumen de datos afectar la operacion

Trabajo en equipo  Registro Historico Versionado
Colaboracion entre Registra los cambios Trabajo con diferentes
departamentos realizados sobre el versiones del modeloy
(comercial, técnico, modelo, lo que mejora  gestion de la evolucién

produccién...) la calidady el control de los productos
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|A, impacto en la Configuracion

El valor que aporta la Inteligencia Artificial




|A Generativa
Aplicaciones en la empresa

Mejorar la blisqueda dentro de grandes volimenes de
documentos mediante vectores en lugar de keywords.

Buscador
semantico/documental

+ Basico

Permitir consultar politicas, procedimientos, manuales o
cualquier documento interno usando lenguaje natural.

Chatbot de conocimiento
corporativo (RAG)

Extraer resimenes ejecutivos o tematicos de textos
largos para ahorrar tiempo de lectura

Resumen automatico de
documentos

Automatizar respuestas a preguntas frecuentes o
complejas de clientes, integrando conocimiento interno

Atencion a Usuario/Cliente
automatizado (RAG)

P I\ B IS

Sugerir contenidos, productos o documentos con base
en contexto textual o semantico del usuario

i

Sistema de recomendacion

N contextual (RAG) ,|

Agente IA con extraccién de informacion contenido en
documentos a partir de plantillas

T ————
istema de Extraccion
estructurada (KAG)

+ Complejo



|A Generativa | Conceptos clave de RAG
RAG (Retrieval-Augmented Generation)

Combinacién de la potencia de los modelos de recuperacién de informacién con capacidad generativa de los LLM

Ingestion Inferencia

BlUsqueda por
similitud

Modelo de representacion
Multimodal

Documentos no
Estructurados

\

Indexacion
[Doc |

L)
PP | e \
—
LE ]
A—
010101010
010101010
010101010
010101010

Creando una organizacion de Datos
Estructurados para optimizar la
bisqueday eficiencia de recuperacion

5

Todos los datos disponibles

J/

L Carga de documentos J

\

Base de datos
Vectorial

oy

Incrustaciones de vectores de alta
dimension para bisqueda
por similitud

J
I_ Resultados K

Mas relevantes

Consulta

Q

Solicitud para recuperar
o manipular datos

O\ (5]
o #\@ o

Procesay genera respuestas basadas
dn Datos Contextuales recuperados

S

Usuario

Respuesta

Respuesta relevante extraida
de documentos
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A Generativa

repcon IA | Asistente de Configuracion IA en la Configuracion de
Producto
2 Soporte en lenguaje natural
2 Chatsoportado por IA
e 2 Procesamiento LLM
2 Dialogo con el configurador
2 Guiaclaray sencilla para
configurar productos
2 De manera eficiente
2 Minima experiencia
2 Lo mejor de dos mundos

2 Determinista, configurador

2 No determinista, de una red
neuronal.

o




A Generativa

repcon IA | Generacién de oferta asistida por IA
Salida 1: Generacion de oferta

~

Hola,

Soy Carla Gomez de la empresa ABC. Estamos interesados en
contratar vuestros servicios para albergar una pagina Web.

Necesitamos oferta de hosting y copia de seguridad para la duracién
del proyecto de a afos, incluyendo gestion de dominio y certificados.

Nos gustaria recibir la oferta esta semana, ya que es urgente

Gracias,
Carla

\ J " P,
ey
a

|

Extraccion del Conocimiento

S e 0 Salida 2: Consultas posibles
3 W N ¢Qué clientes solicitaron un producto determinado?

/Qué opcionales se solicitaron mas en marzo?
/Qué grupo(s) de caracteristicas estdn mas solicitadas?
/Qué nos pidié exactamente el cliente?

3. Response
Generation

¥ N YN
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Semanticy repcon

El Valor de la Experiencia




repcon Pricing&Quoting | Configurator

+20

. II' > 4 Paises
: [ . |

Desde 2003 Uso Global

Conexiones desde cualquier

Crecimiento sostenidoy \ \ / / ¢
L i punto del planeta confian en
consolidacion en multiples A \ ARV / / .
. DO repcon configurator
sectores ) Py \.\,/
b B Y .
b /

o0 49 000

Usuarios
Reglas/Click
g Fiabilidad
Alta complejidad
Miles de usuarios utilizando

E/mpresas con grande.s/ la herramienta a diario
volimenes de informacién, demuestra su fiabilidad y
asegurando disponibilidad a beneficios

y consistencia
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;Por qué Semantic Systems y repcon?

o Producto e Innovacion ~ s Equipo y Experiencia ~
_\'/_ ° s ooo ° ° °
,2 I+D B | o Ir]tegracmn [{V@E Equipo Humano O3 Expe~r|enC|a 5
=2 Evolucién continua “~— Fiable +250 personas con =~ +20 anos de evolucién
del producto propio Con ERPy resto del alta experiencia y e integracién dp
ecosistema IT expertise nue;t(as solucionesy
servicios

@_ Apuestade Fabricante Cercania

@ Futuro Mayor influencia Equipo préximo'y
Inquietud por la y prioridad del fFlexible, entendemos
Evolucién clienteenla tus problemas
permanente de evolucion del
nuestros serviciosy producto
productos.




Preguntas y respuestas

comercial@semantic-systems.com
dmp@semantic-systems.com
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GRACIAS

Semantic Systems

David Montia w
dmp@semantic-systems.com
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